
パスキー利用手順
iPhone

iPhoneでログインできるようにする方法



パスキーの登録方法

iPhoneでパスキーの登録を行います

本手順では、指紋認証(Touch ID)を例に登録を行います。
ただし、顔認証やPINを設定している場合でも、同様にパスキーの登録が

可能ですので、各認証方法に応じてご対応ください。

iPadでも同様の手順で登録することが可能です。
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パスキーの登録方法

① 郵送されたQRコードを読み取り、登録ページにアクセスしてください
 
 iPhone標準機能を利用すれば、カメラを使って簡単にQRコードを読み取ることができます。
カメラを起動した状態でQR コードを画面内に収めて、ページを開いてください。

参考(外部サイト)： iPhoneやiPadでQRコードをスキャンする - Apple サポート (日本)

パスキーを登録する

登録ページ
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パスキーの登録方法

② お客様コードとパスワードで
 ログインしてください

パスキーを登録する

③ 登録済みのメールまたはSMSに
 送信された認証コードを
 入力してください
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パスキーの登録方法

④ 「パスキーを登録する」を
 タップします

パスキーを登録する

⑤ 指紋認証の画面が表示されます※

   指紋認証を行ってください

※iPhoneの設定によって表示内容が異なります。PINや顔認証を設定している場合は、
 それらに応じた画面が表示されます。画面に表示される指示に従って操作を進めてください。
 
PINや指紋認証、顔認証の入力画面が表示されない場合は、iCloudキーチェーン(パスワード管理機能)が

 有効になっていない可能性があります。
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パスキーの登録方法

⑥ パスキーの登録が完了しました
 続けてiRootをご利用の方はサービス「iRootへ」をタップします

  iPortalをご利用の方は「iPortalへ」をタップします

パスキーを登録する

登録したパスキーは、iRootおよびiPortalの両方で
共通してご利用いただけます。

https://iportal.imamura.jp/portal/formLogin.aspx
https://iroot.imamura.jp/imairoot2/formLogin.aspx


パスキーを用いたログイン方法

指紋認証(Touch ID)でiRootにログインします

iPortalをご利用の際も同様の手順となります
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パスキーを用いたログイン方法

① iRootのログイン画面で
 「パスキーでログイン」を
 タップします

iRootにログインする

② 指紋認証の画面が表示されます※
 指紋認証を行ってください

※iPhoneの設定によって表示内容が異なります。PINや顔認証を設定している場合は、
 それらに応じた画面が表示されます。画面に表示される指示に従って操作を進めてください。
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パスキーを用いたログイン方法

③ 認証に成功すると「パスキー認証成功」と表示され、
 しばらくすると自動的にiRootのトップページに移動します

iRootにログインする
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パスキーを用いたログイン方法

パスキーでのログインは以上となります。
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